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RESOLUCAO N° 004/2025

EMENTA: Regulamenta a Lei Federal n®
14.129, de 29 de margo de 2021, no @mbito
da Cimara Municipal de Tacaratw'PE, que
dispbe sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para
o aumento da eficiéncia da Administragdo
Publica, especialmente por meio da
desburocratizagiio, da inovagio, da
transformacdo digital e da participago do(a)
cidaddo(d).

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE TACARATU, ESTADO DE
PERNAMBUCO, no uso de suas atribuigdes legais, faz saber que o Plenario
Aprovou e ela PROMULGA, a presente RESOLUCAO DESTA CASA
LEGISLATIVA:

CONSIDERANDO a entrada em vigor da Lei Federal n” 14.129, de 29 de margo de
2021, que institui a Lei do Governo Digital, dispondo sobre os principios, regras e
instrumentos para a digitalizagio da Administragdo Publica;

CONSIDERANDO o compromisso desta Casa Legislativa com a modernizagéo da gestéo
publica, a transparéncia, a participagdo cidadi e a prestagio de servigos publicos
eficientes,

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentagio local da referida Lei, observando
as especificidades e competéncias do Poder Legislativo municipal;

RESOLVYE:

Art. 1° - Instituir, no dmbito do Poder Legislativo do Municipio de Tacaratu - PE, o
Programa de Governo Digital, com a finalidade de promover a transformagao
digital, dos servigos publicos prestados pela Cimara Municipal, em consonéncia
com a legislagdo federal vigente.

Art. 2° - Sdo diretrizes do Programa de Governo Digital:
] — manutenciio e evolugdio tecnologica dos servigos digitais oferecidos;
IT — ampliagdio do acesso e da oferta de servigos publicos digitais ao cidadao;

[ - aproximagio entre o Poder Legislativo e a populagio;
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[V — utilizagdo da tecnologia e da inovagio como instrumentos de inclusio e redugdo das
desigualdades;

V — permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidaddo;

VI — atuagdio proativa dos canais de transparéncia ¢ dados abertos, garantindo o
acompanhamento social e a participagdo cidada.

Art. 3° - A Camara Municipal podera instituir instrumentos para o desenvolvimento de
capacidades individuais e organizacionais voltadas a transformacgdo digital, com
os seguintes objetivos:

1 — desenvolver e aplicar estratégias para capacitagio de servidores no uso de ferramentas
digitais;

Il — fomentar iniciativas colaborativas entre servidores e cidaddos para construgio de
solugdes digitais centradas no usuario.

Art. 4° - As Plataformas de Governo Digital deverdo oferecer, no minimo, as seguintes
funcionahidades:

[ — sistema digital para solicitagio ¢ acompanhamento de servigos legislativos;
11 — painel de monitoramento de desempenho e qualidade dos servigos;

§ 1° As plataformas serfio acessadas por portal oficial, aplicativo ou outro canal digital
tinico, concentrando informagdes institucionais, noticias e servigos legislativos.

§ 2° As funcionalidades observardo padrdes de interoperabilidade, integragio de dados e
foco na simplificagiio de processos.

Art. 5° - Os setores da Cimara Municipal responsaveis por servigos digitais deverio:

| — manter atualizadas as informagdes institucionais € 0s contetidos da Carta de Servigos
ao Cidadio;

[1 — monitorar e implementar melhorias baseadas na avaliagdo dos usudrios;

[T — integrar sistemas a ferramentas de autenticago, notificaciio e assinatura eletronica,
quando cabiveis;

[V — eliminar exigéncias desnecessarias por meio da interoperabilidade de dados;

V — utilizar dados e evidéncias para aprimorar politicas publicas ¢ gestdo legislativa.
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Art. 6° - Sempre que possivel, os servigos legislativos deverdo permitir o envio de
solicitagdes por meio eletronico.

Art. 7° - As plataformas digitais ¢ servigos ofertados no dmbito do Poder Legislativo
deverdo cumprir integralmente a Lei Federal n® 13.709/2018 ( Lei Geral de
Proteciio de Dados Pessoais — LGPD) e o regulamento interno sobre protegdo de
dados pessoais da Camara Municipal de Tacaratu.

Art. 8° - Sio garantidos aos cidadfos os seguintes direitos no acesso aos servigos digitais:

I — gratuidade no acesso as plataformas e servigos;

11 - atendimento conforme previsto na Carta de Servigos ao Cidadéo;

111 — padronizagiio dos procedimentos e documentos digitais;

[V — emissdio de protocolo fisico ou digital das solicitagdes.

Art. 9° - As bases de dados e ferramentas digitais deverdio ser geridas, considerando:

| - a interoperabilidade das informagdes, respeitadas as restrigdes legais, os requisitos de
seguranga da informagdio e a viabilidade técnica e financeira;

Il - a protecdo de dados pessoais, conforme a LGPD e as normas regulamentares internas
da Camara.

Art. 10 - A Cimara Municipal promovera o uso responsavel de dados na formulagéo e
monitoramento de politicas pablicas, respeitando a legislagéo vigente.

Art. 11 - Séo considerados servigos digitais disponiveis e operantes no ambito do Poder
Legislativo Municipal:

[ — Carta de Servigos ao Cidadao;

II — Portal da Transparéncia;

III — e-SIC (Sistema Eletronico do Servigo de Informagio ao Cidadéo);
IV — Diario Oficial Eletronico do Municipio;

V — Consulta a concursos publicos ¢ processos seletivos;

VI — Acesso a legislagdo municipal;

V1l — Sistema de Ouvidoria e Fale Conosco;
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VIII — Atendimento ao Titular de Dados:

X — Outros servigos online aplicaveis.

Art. 12 - A Cimara Municipal podera celebrar parcerias com outros orgéos publicos e
instituigdes especializadas para o aprimoramento dos servigos digitais e
capacitagio de seus servidores.

Art. 13 - O acesso universal aos servigos digitais podera ser garantido por meios proprios
da Cdmara ou em cooperagio com entes publicos, com o objetivo de inclusio
digital da populagdo.

Art. 14 - Esta Resolugdio entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 15 - Ficam revogadas as disposigdes em contrario.

Camara Municipal, em 17 de Junho de 2025.
Mesa da Camara
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